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Skrot dla rozmoéwcow (oséb dzwonigcych): Gdy dzwonisz do firmy korzystajgcej z ZvonAl,
rozmowe odbiera asystent gtosowy Al. Zostaniesz o tym poinformowany na poczatku
rozmowy. Rozmowa moze by¢ nagrywana — zostaniesz o tym wyraznie poinformowany. Masz
prawo roztgczyc¢ sie w dowolnej chwili. W sprawach dotyczacych Twoich danych skontaktuj sie
z firma, do ktérej dzwonisz.

@ We value your privacy

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our
Privacy Policy.
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Administrator danych — kto jest odpowiedzialny za Twoje dane

Expathia Sp. z 0.0., ul. Bolestawa Krzywoustego 8, 81-035 Gdynia, KRS 0001181411, NIP
5882532485 (“Expathia”, "my") jest operatorem platformy ZvonAl.

1.1 Dane klientéw platformy (Operatorow)

W odniesieniu do danych klientéw biznesowych (firm subskrybujgcych ZvonAl —
"Operatoréw”), Expathia jest administratorem danych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

1.2 Dane rozmowcow (osob dzwonigcych do firm)

W odniesieniu do danych osobowych osob, ktdre dzwonig do firm korzystajgcych z ZvonAl
("Rozmodwcdw"), to Operator (firma-klient) jest administratorem danych, za$ Expathia dziata
wytgcznie jako podmiot przetwarzajacy (procesor) na podstawie Umowy o Przetwarzanie
Danych (DPA) zawartej z Operatorem.

1.3 Wspoétadministrowanie

W przypadkach, gdy Expathia i Operator wspdlnie decydujg o celach i srodkach przetwarzania
(np. agregowane analizy jakosci ustug), mogg by¢ wspdétadministratorami w rozumieniu art.
26 RODO. Zasady wspoétadministrowania okresla Umowa o Przetwarzanie Danych (DPA).

Inspektor Ochrony Danych (10D)
Kontakt z I0OD: dpo@zvonai.ai

Ogolne sprawy prywatnosci: privacy@zvonai.ai

@ We value your privacy

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our
Privacy Policy.
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2 Kategorie przetwarzanych danych osobowych

Kategoria danych

Dane identyfikacyjne
Operatora

Dane kontaktowe Operatora

Dane rozliczeniowe

Numery telefonow
Rozmdwcow

Nagrania audio rozméw

Transkrypcje rozméw

Logi SMS

Tokeny dostepu do
kalendarza

Tokeny dostepu do danych
(Google Sheets /| CRM)

Prébki gtosu (klon gtosu)

Dane techniczne i
analityczne

Pliki cookies i dane
analityczne

Przyktady

imie i nazwisko, nazwa firmy, adres,
NIP/REGON

adres e-mail, numer telefonu

dane karty ptatniczej (tokenizowane przez

Stripe), historia faktur, adresy
rozliczeniowe

numer CLI/ANI osoby dzwonigcej

pliki audio catosci lub czesci rozmowy

tekstowe zapisy tresci rozmowy

tres$¢ i metadane wystanych wiadomosci
SMS (np. potwierdzenia wizyt)

tokeny OAuth Google Calendar wydane
przez Operatora

tokeny OAuth wydane przez Operatora w
celu dostepu Al do danych biznesowych

nagrania gtosu wytacznie w planie
Enterprise, za wyrazng pisemng zgoda

adresy IP, user-agent, logi dostepu, czas
trwania ses;ji

identyfikatory sesji, dane Google
Analytics, Cookiebot CMP

© We value your privacy

Dotyczy

Operator

Operator

Operator

Rozmowca

Rozmodwca

Rozmodwca

Rozmowca

Operator

Operator

Operator [ osoba
trzecia

Operator /
Rozmodwca

Operator
(uzytkownik
dashboardu)

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our

Privacy Policy.

ZvonAl
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Podstawy prawne przetwarzania (art. 6 RODO)

Cel przetwarzania

Zawarcie i wykonanie umowy z
Operatorem

Obstuga ptatnosci i fakturowanie

Przechowywanie dokumentéw
finansowych (5 lat)

Przetwarzanie rozmow w imieniu
Operatora

Nagrywanie rozmoéw (za zgod3)

Wysytanie SMS (potwierdzenia)

Bezpieczenstwo systemu i
zapobieganie naduzyciom

Marketing bezposredni do
Operatoréow

Analityka i poprawa jakosci ustug
(zagregowana, zanonimizowana)

Podstawa prawna

Niezbedno$¢ do wykonania umowy

Niezbednos$¢ do wykonania umowy;
obowigzek prawny (prawo rachunkowe)

Obowigzek prawny (Ustawa o
rachunkowosci, Ordynacja podatkowa)

Uzasadniony interes Operatora (jako
administrator); umowa z Operatorem po
stronie Expathia

Zgoda osoby (Rozmoéwcy) lub uzasadniony
interes Operatora z zapewnieniem informacji

Wykonanie umowy lub uzasadniony interes
Operatora
Uzasadniony interes Expathia

Zgoda lub uzasadniony interes

Uzasadniony interes Expathia

3.1 Dokumentacja zgody przy rejestracji (art. 7 RODO)

Art. RODO

Art. 6 ust. 1
lit. b

Art. 6 ust. 1
lit. b, c

Art. 6 ust. 1
lit. ¢

Art. 6 ust. 1
lit. b/f
Art. 6 ust. 1

lit. a lub f

Art. 6 ust. 1
lit. b lub f

Art. 6 ust. 1
lit.

Art. 6 ust. 1
lit. a lub f

Art. 6 ust. 1
lit. f

Dowdd zgody na Regulamin i Polityke Prywatnosci: W momencie rejestracji konta w

ZvonAl system rejestruje:

e znacznik czasu akceptacji Regulaminu (terms_accepted_at),

e znacznik czasu akceptaciji Polityki Prywatnosci (privacy accepted_at),

) Wevalue your privacy

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our

Privacy Policy.

ZvonAl

@ GDPR/RODO
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Dane szczegolnej kategorii — zdrowie i dane biometryczne (art. 9
RODO)

Uwaga dla Operatoréow z sektora medycznego i prawnego: Rozmowy z gabinetami
lekarskimi, klinikami dentystycznymi, fizjoterapeutami i kancelariami prawnymi moga
zawierac dane dotyczace zdrowia lub inne dane wrazliwe. Stanowig one dane
szczegdlnej kategorii w rozumieniu art. 9 RODO.

4.1 Dane zdrowotne Rozmowcow

Operator $wiadczacy ustugi medyczne jest zobowigzany do wdrozenia bramki DTMF zgody
przed nagraniem — system wymaga od Rozmoéwcy wyrazenia wyraznej zgody (nacisniecie

klawisza) przed rozpoczeciem nagrywania rozmowy. Podstawg prawng jest art. 9 ust. 2 lit. a

RODO (wyrazna zgoda).

Expathia jako podmiot przetwarzajgcy zawiera z Operatorem stosowng Umowe o
Przetwarzanie Danych (DPA) regulujgca przetwarzanie danych zdrowotnych. Wzér DPA
dostepny pod dpo@zvonai.ai.

4.2 Klonowanie gtosu — dane biometryczne

Funkcja klonowania gtosu dostepna wytgcznie w planie Enterprise. Probki gtosu sg danymi
biometrycznymi w rozumieniu art. 4 pkt 14 i art. 9 RODO. Przetwarzanie wymaga wyraznej
pisemnej zgody osoby, ktérej gtos jest klonowany (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). Zgoda musi
wskazywac zakres, cel i podmiot klonujgcy. Prébki gtosu sg usuwane na zgdanie lub po
rezygnacji z planu Enterprise.

Ujawnienie systemu Al — EU Al Act art. 50

Kazda rozmowa obstugiwana przez ZvonAl rozpoczyna sie komunikatem
identyfikujgcym asystenta jako system sztucznej inteligencji. Obowigzek ten wynika
z art. 50 ust. 1 Rozporzgdzenia (UE) 2024/1689 (EU Al Act). Operator jest zobowigzany

r o ] N ,
1itrzuminaai ta fiinlberia alrtvnaina | nia mMma7a iai wnibarnsuA

@ We value your privacy

We use,cookies to improyve your,experience and.analyse traffic. See our
Privacy Policy.
iai
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Zgoda na nagrywanie rozmow

6.1 Sektor medyczny i prawny — bramka DTMF

Operatorzy z sektora ochrony zdrowia (kliniki, gabinety, przychodnie) oraz kancelarie prawne
sg zobowigzani do wtgczenia bramki zgody DTMF. Przed rozpoczeciem nagrywania system
informuje Rozmdwce i czeka na potwierdzenie. Brak zgody nie przerywa rozmowy — Al nadal
obstuguje potaczenie, lecz nagranie nie jest tworzone.

6.2 Pozostate sektory — informacja w powitaniu

Dla pozostatych branz informacja o mozliwosci nagrywania jest zawarta w powitaniu
systemowym. Rozmoéwca moze poprosi¢ o wytgczenie nagrywania w trakcie rozmowy.

6.3 SMS

Wysytanie SMS z potwierdzeniem wizyty odbywa sie wytgcznie na numer telefonu, z ktérego
inicjowane jest potgczenie, i wytgcznie w celu wykonania ustugi (potwierdzenie rezerwacji).
Nie jest wymagana odrebna zgoda, gdyz wysytka odbywa sie w ramach uzasadnionego
interesu lub wykonania zlecenia Rozmdwecy.

@ We value your privacy

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our
Privacy Policy.

ZvonAl @ GDPR/RODO
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7

Kategoria danych

Nagrania audio rozméw

Transkrypcje rozméw

Logi SMS

Dane konta Operatora

Dokumenty finansowe i
faktury

Logi bezpieczenstwa i
dostepu

Prébki gtosu (klon
gtosu)

Dane analityczne
(zanonimizowane)

ZvonAl — produkt Expathia Sp. z 0.0. - NIP 5882532485

Czas przechowywania danych

Okres przechowywania

30 dni (domyslnie); mozliwa zmiana
przez Operatora w zakresie 1-365
dni

90 dni (domyslnie); mozliwa zmiana
przez Operatora w zakresie 1-730 dni

90 dni

Czas trwania umowy + 30 dni po
rozwigzaniu (okno eksportu)

5 lat od korica roku podatkowego

12 miesiecy

Do wycofania zgody lub rezygnaciji z
planu Enterprise, nie dtuzej niz 24
miesigce

Bezterminowo — po anonimizacji nie
stanowig danych osobowych

© We value your privacy

Podstawa

Uzasadniony interes Operatora

Uzasadniony interes Operatora

Uzasadniony interes

Umowa

Art. 74 Ustawy o
rachunkowosci; art. 70
Ordynacji podatkowej

Uzasadniony interes

Zgoda

Operator moze skonfigurowac krotsze okresy retencji w panelu zarzadzania (zaktadka Ustawienia >
Prywatnoscé).

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our

Privacy Policy.

ZvonAl
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Przekazywanie danych poza EOG — podmioty przetwarzajgce i SCCs

Dane sg przetwarzane przede wszystkim w Unii Europejskiej (GCP europe-central2,
Warszawa). Dla $wiadczenia ustugi konieczne jest korzystanie z nastepujgcych podmiotéw
przetwarzajgcych z siedzibg poza EOG, z ktérymi stosowane sg Standardowe Klauzule
Umowne (SCCs) zatwierdzone przez Komisje Europejskg (decyzja 2021/914/EU):

Podmiot
przetwarzajacy

Google Cloud

Platform (GCP)

Google Cloud
Speech-to-Text

Google LLC (Gemini

API [ Vertex Al)

ElevenLabs Inc.

Deepgram Inc.

Telnyx LLC

Twilio Inc.

Stripe Inc.

SendGrid (Twilio Inc.)

Rola

Hosting infrastruktury, bazy danych,
Cloud Run

Transkrypcja mowy (STT) —
rozpoznawanie mowy Rozmadwcy
(model Chirp 2)

Model jezykowy Al (LLM) —
przetwarzanie tresci rozmowy

Synteza mowy (TTS) — generowanie
odpowiedzi gtosowych Al

Transkrypcja mowy (STT) — dostawca
zapasowy (standby)

Infrastruktura telefoniczna (PSTN),
potgczenia przychodzgce, SMS

Infrastruktura telefoniczna (PSTN),
SMS — dostawca zapasowy

Przetwarzanie ptatnosci, zarzadzanie
subskrypcjami

Wysytka wiadomosci e-mail
transakcyjnych

(V. 7P ASE S S T R N [ S S I

© We value your privacy

Lokalizacja danych /
zabezpieczenie

EU — europe-central2
(Warszawa) — dane nie
opuszczajg EOG

EU — region europe-west4
(Holandia)
US/EU — SCCs; konfiguracja

EU-region gdzie dostepna

US — SCCs (art. 46 ust. 2 lit. c
RODO)

US — SCCs (art. 46 ust. 2 lit. c
RODO)

US/EU — SCCs (art. 46 ust. 2
lit. c RODO)

US — SCCs (art. 46 ust. 2 lit. c
RODO)

US/EU — SCCs; serwer
przetwarzania kart w EU

US — SCCs (art. 46 ust. 2 lit. c
RODO)

[ R A » P D Y

.. We use cookies to improve.your. experience and analyse traffic. See our

Privacy Policy.
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Cookiebot Zarzadzanie zgodami na cookies EU (Dania)
(Usercentrics A/S) (CMP)

Aktualna lista podmiotéw przetwarzajgcych wraz z kopiami stosowanych zabezpieczen
dostepna jest pod adresem dpo@zvonai.ai. Operator zostanie niezwtocznie powiadomiony o
wszelkich zmianach w liscie podmiotéw przetwarzajacych.

Rezydencja i architektura danych

Podstawowe przetwarzanie danych odbywa sie¢ w EOG — serwery Google Cloud Platform,
region europe-central2 (Warszawa, Polska). Dane w spoczynku (baza danych Cloud SQL, pliki
nagran w Cloud Storage) nie sg replikowane poza EOG.

Przetwarzanie gtosu (STT/TTS): Audio rozmowy jest przesytane do zewnetrznych
dostawcow API (Deepgram, ElevenLabs) wytgcznie w celu transkrypciji i syntezy gtosu.
Transmisja jest szyfrowana (TLS 1.3). Dostawcy zobowigzani sg SCCs do nieretencji danych
poza zakresem $wiadczonej ustugi.

Szyfrowanie: Dane w spoczynku szyfrowane algorytmem AES-256. Dane w tranzycie
szyfrowane TLS 1.3. Nagrania audio przechowywane z szyfrowaniem po stronie serwera (GCP
CMEK).

© We value your privacy

We use cookies to improve your experience and analyse traffic. See our
Privacy Policy.

ZvonAl @ GDPR/RODO
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Prawa osodb, ktorych dane dotyczg

Kazdej osobie, ktdrej dane sg przetwarzane przez Expathia jako administratora, przystuguja
nastepujgce prawa:
10.1 Prawo dostepu (art. 15 RODO)

Prawo do uzyskania potwierdzenia, czy dane sg przetwarzane, oraz do kopii danych.

10.2 Prawo do sprostowania (art. 16 RODO)

Prawo do zgdania poprawienia nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych.

10.3 Prawo do usunigcia (“prawo do bycia zapomnianym”, art. 17 RODO)

Prawo do zadania usuniecia danych. Operatorzy moga usuwac nagrania i transkrypcje
bezposrednio w panelu zarzgdzania (zaktadka Logi potgczen > Usun). Wnioski dotyczgce
rozméwcow nalezy kierowaé do Operatora (firmy-klienta) jako administratora danych

rozmowcow.

10.4 Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO)

Prawo do zadania ograniczenia przetwarzania w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO.

10.5 Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO)

Prawo do otrzymania danych w formacie ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Eksprt danych dostepny w panelu (zaktadka
Ustawienia > Eksport danych) w formacie JSON/CSV.

10.6 Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO)

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie, w
tym profilowania.

10.7 Prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu przetwarzaniu (art. 22 RODO)

ZvonAl nie podejmuje decyzji wywotujgcych skutki prawne wytgcznie na podstawie
automatycznego przetwarzania. Rozmowy obstugiwane przez Al nie stanowig

ZaritAamatuznanianann nadaimanwwiania Adacvuzii w raziimianin art 29 DONDN
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Obowigzki Operatora jako administratora danych rozmoéowcow

Operator (firma korzystajgca z ZvonAl) jest zobowigzany do:

Opublikowania wtasnej polityki prywatnosci informujgcej rozmoéwcow o przetwarzaniu ich
danych przez Al (ZvonAl udostepnia wzor polityki prywatnosci dla rozméwcow);

Poinformowania rozmoéwcéw o nagrywaniu rozméw, w tym wdrozenia bramki DTMF w
sektorach zdrowia i prawa;

Zapewnienia zgodnosci z RODO w zakresie danych rozmdéwcdw, w tym obstugi wnioskow
o realizacje praw;

Nieprzetwarzania danych rozméwcow w celach niezgodnych z celami, w jakich zostaty
zebrane;

Niezwtocznego powiadomienia Expathia o naruszeniu ochrony danych dotyczgcym
rozmoéwcow.

Wzér polityki prywatnosci dla rozméwcow dostepny jest na zadanie pod adresem
dpo@zvonai.ai.

Umowa o Przetwarzanie Danych (DPA)

Kazdy Operator, przed uruchomieniem produkcyjnym ustugi, zawiera z Expathia Umowe o
Przetwarzanie Danych (DPA) zgodng z art. 28 RODO. DPA reguluje:

Zakres, charakter i cel przetwarzania danych rozméwcow;

Rodzaj przetwarzanych danych osobowych i kategorie oséb;

Obowigzki i prawa administratora (Operatora) oraz podmiotu przetwarzajgcego (Expathia);
Liste podprocesorow (podpunkt 8 niniejszej Polityki);

Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo danych;

Procedury obstugi naruszen ochrony danych (72h notyfikacja);

Warunki audytu i wspétpracy z organem nadzorczym.

@, We value your privacy PA
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Klonowanie gtosu — Enterprise

Dane biometryczne. Nagrania gtosu przeznaczone do klonowania stanowig dane
biometryczne w rozumieniu art. 4 pkt 14 i art. 9 RODO — dane szczegdlnej kategorii.

Funkcja klonowania gtosu dostepna wytgcznie w planie Enterprise. Warunki:

e Wymagana wyrazna pisemna zgoda osoby, ktérej gtos jest klonowany (art. 9 ust. 2 lit. a
RODO) — formularz zgody udostepniany przez Expathia;

e Zgoda musi wyraznie wskazywac: tozsamos¢ podmiotu klonujgcego, cel klonowania, czas
trwania zgody oraz prawo do jej wycofania;

e Probki gtosu przechowywane sg zaszyfrowane w GCP (region EU), nie sg udostepniane
podmiotom trzecim;

e Wycofanie zgody skutkuje natychmiastowym usunigeciem prébek gtosu i dezaktywacja

klonu — wniosek nalezy ztozy¢ na adres dpo@zvonai.ai;

e Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za uzyskanie waznej zgody od osoby, ktdrej gtos jest
klonowany.

Ustuga nie jest skierowana do osdb niepetnoletnich

ZvonAl jest ustugg przeznaczong wytgcznie dla podmiotéw prowadzacych dziatalnos$é
gospodarczg (B2B). Ustuga nie jest skierowana do oséb, ktére nie ukonczyty 18. roku zycia i
nie przetwarza swiadomie danych osobowych osdéb niepetnoletnich w charakterze klientéw
platformy.

W przypadku, gdy rozmoéwcg dzwonigcym do firmy korzystajgcej z ZvonAl jest osoba
niepetnoletnia, przetwarzanie jej danych (numer telefonu, nagranie) odbywa sie na podstawie
uzasadnionego interesu Operatora w $Swiadczeniu ustugi i jest ograniczone do minimum
niezbednego do obstugi potgczenia.
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Pliki cookies i technologie analityczne

W zwigzku z korzystaniem z panelu zarzgdzania ZvonAl oraz strony internetowej zvonai.ai,
stosowane sg nastepujgce kategorie plikdw cookies:

Kategoria Cel Podstawa

Cookies niezbedne Utrzymanie ses;ji, bezpieczenstwo CSRF, Uzasadniony interes —
(Essential) podstawowe funkcjonowanie aplikacji brak mozliwosci rezygnacji
Cookies Zapamietanie preferencji jezykowych, Zgoda (Cookiebot CMP)
funkcjonalne ustawien interfejsu

(Functional)

Cookies analityczne Google Analytics 4 — pomiar ruchu, analiza Zgoda (Cookiebot CMP)
(Analytics) korzystania z dashboardu (IP
zanonimizowane)

Zarzadzanie zgodami odbywa sie poprzez platforme Cookiebot (GDPR Consent Mode v2).
Uzytkownik moze w dowolnej chwili zmieni¢ swoje preferencje dotyczgce cookies, klikajgc
przycisk "Ustawienia cookies” widoczny na stronie lub kontaktujgc sie pod adresem

privacy@zvonai.ai.

Powiadomienia push (web push)

Panel ZvonAl (takze zainstalowany jako aplikacja na telefonie) moze — wytgcznie po Twojej
zgodzie udzielonej w przeglgdarce — wysyta¢ powiadomienia push, np. o umowionej wizycie,
prosbie o kontakt lub nieudanej ptatnosci. Zgode wyrazasz swiadomym kliknieciem (,Wtacz
powiadomienia") i mozesz jg cofng¢ w kazdej chwili: w Ustawienia - Powiadomienia lub w
ustawieniach przegladarki (art. 6 ust. 1 lit. a RODO; alerty bezpieczenstwa konta — art. 6 ust.
1lit. f).

W zwigzku z powiadomieniami przetwarzamy: adres subskrypcji push wygenerowany przez
Twoja przegladarke (endpoint), klucze szyfrujgce subskrypciji, ogdlng informacje o urzadzeniu

(licar anent) araz Twanie wvharv datvezace radzaidw nowiadnamien Nareczaniem 7aimiiie SIQ
‘e
@ We value your privacy
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Bezpieczenstwo danych

Expathia stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem, utratg, zniszczeniem lub ujawnieniem, w
szczegolnosci:

e Szyfrowanie danych w spoczynku (AES-256) i w tranzycie (TLS 1.3);

e Kontrola dostepu oparta na rolach (RBAC) z zasadg minimalnych uprawnien;

e Uwierzytelnianie wielosktadnikowe (MFA) dla wszystkich kont administratoréw;

e Automatyczne tworzenie kopii zapasowych baz danych z retencjg 30 dni;

e Regularne przeglady bezpieczenstwa i testy penetracyjne;

e Program zgtaszania podatnosci (Responsible Disclosure) — security@zvonai.ai.

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych Expathia powiadomi wtasciwy organ
nadzorczy (UODO) w ciggu 72 godzin od wykrycia naruszenia (art. 33 RODO), a

poszkodowane osoby — bez zbednej zwtoki, gdy naruszenie moze powodowac wysokie
ryzyko (art. 34 RODO).

Organ nadzorczy — UODO

Organem nadzorczym wtasciwym dla Expathia Sp. z o.0. jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO)
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

Tel.: 22 53103 00

E-mail: kancelaria@uodo.gov.pl

Strona: uodo.gov.pl

Masz prawo ztozy¢ skarge do UODO, jezeli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich danych
osobowych narusza przepisy RODO.
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19 Kontakt w sprawach prywatnosci

Inspektor Ochrony Danych Sprawy prywatnosci ogolne
dpo@zvonai.ai privacy@zvonai.ai
Sprawy prawne Wsparcie techniczne
legal@zvonai.ai support@zvonai.ai

Adres korespondencyjny:

Expathia Sp. z 0.0. — Inspektor Ochrony Danych
ul. Bolestawa Krzywoustego 8

81-035 Gdynia

Polska

20 Zmiany Polityki Prywatnosci

Expathia zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w celu
dostosowania jej do zmian przepiséw prawa lub dziatalnosci. O wszelkich istotnych zmianach
Operatorzy bedg informowani za posrednictwem poczty elektronicznej lub komunikatu w
panelu zarzadzania z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. Dalsze korzystanie z ustugi
po wejsciu zmian w zycie oznacza ich akceptacje.

Poprzednie wersje Polityki Prywatnosci dostepne sg pod adresem legal@zvonai.ai.
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